PROBLEM COZME

TEKNIKLERI EGITIMI

Problem Gozme Teknikleri egitimi, simdiye dek

¢ozebildiklerimizden ¢ok daha biiylik problemlerin
iistesinden gelebilmenin yollarini 6grenmek igindir. Zira,
“insanlarin biyiikliiklerini, istesinden gelebildikleri

problemlerin biylikligd ile 6lgersiniz.” der Einstein.

“Biiyiimeyen her sey oliir.” Dolayisiyla problem ¢ozme
becerimiz dlglisiinde canli kalabiliriz. Cogu zaman onlar
sevmesek de problemler, hayatin gercegidir ve ilerlemek igin
ihtiyag duydugumuz araglardir. Bireyler ve kurumlar,

problemlerini ¢ozerek bliylr, ilerler ve fark yaratirlar.

Problemlerimizi gozmede temelde rasyonel ya da yaratici

olmak Uzere iki ana yoldan ilerleyebiliriz.

Sorunlar karsisinda hepimiz rasyonel davranmamiz
gerektigini 6grendik. Ama yine de yeterince akillica
davrandigimiz sdylenemez. Ciinki rasyonel problem ¢gozme
adimlarn gogu zaman bilinmez, bilinse de ihmal edilir,
¢oézimler ise gegmis ve bilinen ¢ozlimlerin tekrari olmaya

egilim gosterir.
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Yaraticilik, temelde gelistirme, iyilestirme yetenegidir. Bu
acidan herkes dogustan yaraticidir. Ancak yiiksek
yaraticiligimiz; zamanla, egditim ve deneyimle torpilenir. Hig
farkinda olmadan diisiince sistemimizi dar kaliplar icerisinde
tutan sinirlayici, kavramsal engeller olusur. Yine de hepimiz,

sorunlar karsisinda bu yetenegimize ihtiya¢ duyariz.

Kavramsal engelleri tanimak ve temizlemek ise

yaraticiliimizi yeniden 6zgir birakacaktir.
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KURUMLAR NEDEN PROBLEM GOZME
TEKNIKLERI EGITIMI ALMALILAR?

Giiniimizde “rekabet” tiim alanlarda kurumlar zorluyor. Fark yaratmak, yenilikler Giretmek, sorunlan

firsata doniistiirmek ve bu yolla rekabette 6ne ¢cikmak, yaraticilik ve problem ¢ézme becerileri

gerektirmektedir.

Kurum igi problemlere karsi olumlu ve yaratici bir yaklasim atmosferi bulunmasi ve g¢alisanlarnn

sorunlar karsisinda stirekli yenilikgi fikirler Giretmesi iist yonetime de stratejik konularda galismasi

icin alan yaratacak ve ekibinden yeterli destegi hazir bulmasini saglayacaktir.

Bu egitim programi — kurumlarin ancak onlari olusturan bireylerin yaratici potansiyellerini

degerlendirerek yaratici ve yenilik¢i kurumlara donisebilecegi diislincesinden dogmustur.

BIREYLER NEDEN PROBLEM COZME TEKNIKLERI EGITIMI
ALMALILAR?

Karsimiza ¢ikan ve gozmekte zorlandigimiz sorunlar, bize aslinda ¢ok basit bir gergegi soylerler: “farkli, yeni, daha yaratici yollar dene.”

Hayatta her seyi yapmanin bizim bildigimizden ¢ok daha kolay yollan vardir. Bunlarin bazilarini bagkalarindan 6grenebiliriz. Ancak her

durumda baska birine veya bir kaynaga basvuramayiz. Her an miithis bir yaraticilik destegi alabilecegimiz tek kaynak kendimiziz. Yaratici

problem ¢o6zme becerisi edinmek adeta bir cocuk gibi problemlerle oyun oynamak ve onlardan hizla 6grenmek demektir.

Bu egitim programi — hepimizin dogustan dahi oldugumuzu soyleyen Albert Einstein’in bu fikrine birebir katilan bir egitim ekibinin

driinuaddr.

eskisi gibi olmayacak!

EGiTiM HEDEFLERI

» Katilimcilarin, rasyonel ve yaratici problem ¢6zme becerilerini gelistirmek.

¢ Katilimcilarin, kisisel yaraticiliklari oniindeki engelleri fark etmelerine ve ortadan

kaldirmalanna yardimci olmak.

Yaratici problem ¢ozme ve yaraticilik konusunda bu kadar kisa zamanda bu kadar yararli ve etkili olabilirdi. Artik hicbir sey

Mehmet Erdag

PROBLEM GCOZME TEKNIKLERI

BU PROGRAMIN FARKLILIGI NE?

BEKLENEN FAYDALAR

o Katilimcilarin gevrelerindeki diger insanlarin yaraticiliklarina da katkida bulunarak

bulunduklar ortamda yaratici ¢oziim atmosferi olusturmalarina katkida bulunmak.

EGITIMIN HEDEF KITLESI

« is ve 6zel hayatinda hizli ve etkili céziimler gelistirerek kigisel ve ekip performansini

arttirmak isteyen tiim profesyoneller

PROBLEM GOZME

Problem Problem Midir?

Problem Cézmede Yaklasimlar
¢ Yapisal Dislinme / Yanal Diislinme

Karar Verme

Yaraticihk

¢ Yaraticilik Nedir?
¢ Neler Yaraticihgi Sinirlar?

¢ Neler Yaraticiligi Ategler?

EGITMENLERIMIZ

Biz, Fast Forward olarak, 2007 yilindan bu yana, kisisel ve kurumsal déniisiim alaninda hizmet

veren; karsilikli isbirligi icerisinde deger yaratmaya odaklanmis, deneyim ve birikim sahibi,

dinamik bir ekibiz.

egitmen kadromuzu inceleyin

EGITIM SURESI

2 (iki) tam giin

EGITIM iICERIKLERI

RASYONEL PROBLEM COZME

Rasyonel Problem Cozme Adimlar
e Sorunu Tanimlama
¢ Alternatif Coziimler Gelistirme
¢ Alternatifleri Degerlendirip Birini Segme
e Cozimi Uygulama ve Takip Etme
¢ Rasyonel Problem Cézme Teknikleri
¢ Rasyonel Problem Cozme Yaklasiminin Yetersizlikleri

¢ Disindiigiimiz Kadar Akilli Degiliz — Tuzaklar

ILETiSIM

bilgi almak igin

Artan ekip dayanismasi

» Mesajlar oyunlarla desteklenerek verilir.

» Teorik bilgiler glinliik hayatta nasil uygulanabildikleri gosterilerek uygulanir.

Problemler karsisinda artan pozitif enerji

Artan yenilikgi ve yaratici ¢goziimler

Hizlanan siirecler ve kazanilan zaman

YARATICI PROBLEM GOZME

¢ Yaratici Problem Cozme Siireci

 Yaratici Problem Cézmenin Oniindeki Kavramsal

Engeller

Tek Yonteme Takilip Kalma

Baglilk ve Onyarg:

Dar Bakis Agisi

Zihinsel Sinirlamalar

+ Kavramsal Engelleri Asma
« Yaratici Problem Cozme Teknikleri

e isyerinde Yaraticihi§ Artirmak

Tirkiye'de kisisel ve kurumsal donilisiim konusunda hemen akla gelen bir merkez; 6ncii bir

egitim ve danismanlik firmasi olmayr amachyoruz. Tiim egitim ihtiyaclariniz ile ilgili detayh

bizimle iletisime gegin
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